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 EXPECTATIVAS DO ESCRITÓRIO 

 

PRODUCTIVO 
▪ Entre apenas com passe ou permissão 

▪ Aguarde a sua vez 

 RESPEITOSO 
▪ Use linguagem, tom e volume apropriados 

INTEGRIDADE 
▪ Seja atencioso com a equipe do escritório 

DETERMINAÇÃO 
▪ Seja eficiente com o seu tempo 

EXCELÊNCIA 
▪ Diga por favor e obrigado 

▪ Dê um bom exemplo 

 
 


